DOPLNKOVE SLUZBY K COV TOPAS

Sdileni dispecinku TOPAS

@ VYHODY SDILENI DISPECINKU TOPAS )
@ POPIS SLUZBY
+ Vizualizace a aktualnj prehled provoznich hodnot

vsech spravovanych COV. Sluzba Sdileni dispec¢inku TOPAS byla vytvorena

+ Moznost nastaveni zakladnich provoznich specialné pro nase zahraniCni partnery a partnerske
parametrd. servisni organizace v ramci CR. V ramci sluzby je

+ Automatické hlageni poruch (email, SMS) majiteli zajisténa funkcnost a provoz dispecinku a navazujici
a pracovnikovi servisni partnerské organizace. infrastruktury a dale dodani SIM karet loT Narrowband.

IT podpora je poskytovana nasi partnerské organizaci.
Vlastni provadéni servisnich pracina COV je pak plné v
kompetenci této servisni partnerské organizace.

+ Historie provoznich dat a servisnich zasah(.

+ Zabezpecéena komunikace pro prenos dat s
celosvétovym pokrytim.

*+  Zalozeni specialniho Gétu servisni organizace.

+  Pravo pfidavat a mazat COV ve spravé uzivatele v
ramci specialni uctu.

+ Efektivni kontrola, provozovani a servis COV ve
sprave servisni organizace.

Ukazka dispecinku ¢istiren TOPAS
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