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Politika kvality spolecnosti TopolWater, s.r.o.

Firma TopolWater, s.r.o. se soustred’'uje na technologie a vyrobky se zameérenim
na zlepseni Zivotniho prostredi v oblasti cisténi odpadnich vod. Je jednou
z nejvyznamnéjsich spoleénosti v CR, Gzce se specializujici na oblast ¢isténi a
apravu odpadnich vod.

Politika kvality je formulovana takto:

e Byt nejlepéi firmou v oblasti domovnich ¢istiren odpadnich vod v Ceské republice.

e Aktivné ziskdvat nové a udrzovat stavajici zadkazniky na zakladé vysoké kvality
produktl a inovativnich technologii.

e Maximalné se priblizovat pozadavkim zakaznika, diky odbornosti a dlouholetym
zkugenostem nasich pracovnika.

e Vramci kontextu organizace, pravidelné analyzovat nabizené produkty a sluzby,
registr internich a externich aspekt a pozadavky zainteresovanych stran.

e Budovat se zakazniky dlouhodobé partnerské vztahy na zdkladé poskytovani
ucelenych sluzeb.

e Vyrazné se zamé&fit na propagaci zejména novych vyrobkl a souvisejicich sluzeb.

e Soustavné sledovat vyvoj trhu a pozadavky zdkaznikl a na zaklad& ziskanych
poznatkd neustale hledat a realizovat naméty ke zlep&eni

e Rozvijet vzajemné vyhodné vztahy se zainteresovanymi stranami.

e Trvale zvySovat Uroven infrastruktury a vyrobnich technologii s cilem zvySovat kvalitu
produktl, aby plnily ndroéné pozadavky evropskych norem a ¢eské narodni legislativy.

e Zajistit pro zaméstnance optimalni pracovni prostifedi a podminky pro jejich dalsi
rozvoj a vzdélavani.

o Dodrzovat legislativni a jiné pozadavky a aplikovat je do chodu celé spolec¢nosti.

Politika kvality je zavazna pro vSechny zaméstnance spolecnosti a je pravidelné
pFezkoumavana tak, aby odpovidala potFebam a aktualnimu stavu spolecnosti
TopolWater, s.r.o0. a vedla k neustalému zlepsovani.

1/1



